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Pruzanje
smjestaja

Pruzen smjestaj za 10 zena i
18-ero njihove djece razlicite
dobi iz svih podrucja
Hrvatske, od toga je ove
godine 50% njih iz Zagreba i
Zagrebacke zupanije.

/Cilj: omoguéiti\
siguran i tajni
smjestaj zenama
i njihovoj djeci
—— bez nasilnog
okruzenja i
osigurati
oporavak od
traume.
AN

Savjetovanje i rad sa
zenama

(individualno i grupno)

Svakodnevno pruzanje pravnih,
socijalnih, zdravstvenih i drugih
savjeta te pomodi vezano za:
brakorazvodne postupke,
skrbnisStvo nad djecom,
alimentaciju, zaposlenje,
socijalnu sigurnost, rieSavanje
stambenog pitanja,
posredovanje izmedu Zena i
njihove djece i institucija
ukljuéujuéi vrtice i Skole
(odradeno je 1025
posredovanja s institucijama -
CZSS-ima, HZZ i HZMO,
Skolama i vrti¢ima) 399
savjetodavnih razgovora sa
zenama, 18 grupnih radionica
sa zenama, 110 individualna
savjetovanja s zenama itd.).

/Cilj: vratiti kontrolu \
nad vlastitim zivotom,
realizirati gore
navedena zakonom
zagarantirana pravai
ostvariti pravo na

\ zivot bez nasilja. /

[
{ Psiholoska
podrskaii
terapija
(individualna)

Kontinuirana i svakodnevna
psiholosSka podrSka Zenama
primjenom razliitih vrsta
terapije zbog visoke
traumatizacije, depresije,
PTSP-a i razlicitih
psihosomatskih problema
koji su posljedice Zivota u
nasilju.

/Cilj: osnaziti zene
za suocavanje s
L problemom,
prevladati traume
i nastaviti zivot

A

bez nasilja.
y

(Rad S djecom\
(individualan i

\ grupni) )

Kontinuirana psiholoSka pomo¢
i terapijski rad s djecom. Od
ukupnog broja djece, oko 70%
djece imalo je neki od oblika
psihi€kih problema kao
posljedicu prezZivjelog nasilja:
depresiju, PTSP, no¢no
mokrenje, razli€ite tikove,
probleme s u€enjem, nesanicu
i dr. Radnice su s djecom u
Sklonistu odradile: 176 grupnih
i 404 individualnih tretmana
koji uklju€uju prorade traume,
dramsko-pedagoske i kreativno-
edukativne radionice, te
aktivnosti organizacije
slobodnog vremenai

/ Cilj: osnaziti djecu za\

suocavanje s
problemom, prevladati
traume, nauditi djecu
metodama nenasilne

komunikacije te
prevenirati
transgeneracijski

\ prijenos nasilja. /

( Pravno \
savjetovanje i
tupanje
\ zas }

Odvijetnice su zastupale 10
zena i 18-ero njihove
djece pred sudovima,
centrima za socijalnu
skrb, ministarstvima i

drugim nadleznim
tijelima. Zene i djeca u
Sklonistu zastupani su na
13 rasprava te su
odvjetnice za njih
napisale 22 podneska
sudovima i drugim
institucijama, a koji
ukljuéuju tuzbe, zalbe,
zahtjeve, pozurnice,
prituzbe na rad institucija
i druge vrste podnesaka.

Vi N
Cilj: ostvariti
razlicita zakonska
prava zena koje su
prezivjele nasilje u
partnerskim
vezama i nasilje u
obitelji te njihovu

djecu.

- y




Telefonsko | ‘ .
eosobno Psiholosko Pravno

' ' jetovanje savjetovanje
savjetovanje savje

Usluge psiholoskog savjetovanja

koristile su Zene u Savjetovalistu i Odvjetnice su zenama dale 569 pravnih

Ukupno je primljeno 1619 poziva za podrsku i pomoé¢. Od P e U e T e savjetal na_plsale su 100 .prav_nlvh .
toga je 851 poziva bilo iz Zagreba i Zagrebacke zupanije, a Razlozi dolaska zena su psiholoske i dovkumenata I poqneska_koy ukljucuju
ostali pozivi su bili iz drugih podruéja Hrvatske ili od drzavljanki psihosomatske posljedice prezivjelog tPZbE, kgzngne prijave, prltuzbe_na rad
drugih zemalja. Zenama su pruzene informacije o razligitim nasilja. Razli¢itim terapijskim institucija, Zzalbe, privremene mjere te
zakonskim pravima, te savjeti za osnaZivanje i suocavanje s metodama radilo se na osnaZivanju ostale zahtjeve, prijedloge i podneske
prOblemOgl u plfotSJeégomttr?J?nJU jednog raggggosrg 22 Sact'_ Zena i suoGavanju s traumatskim sudovima te drugim institucijama. Pravno
vremena. Besplatan broj telefona za Zene radi . Sy i 3 fF o i
radnim danom od 10 do 17 sati. Osobno su u SavjetovaliStu Strespm, p.s'h'Ck'm poteskocama, saVJgt?vgnje §aSFOJI- sfe ot pru zanJ? %raynlh
savjetovano 7 zena. Tijekom savjetodavnog razgovora, vazno je depresivnosti, PTSP-u, problemima s savjeta i pruzanja informacija o sljede¢im
b el F ! ot TP Al o isani i ieni redmetima kada je rije€ o nasilju u obitelji:
procijeniti vrste nasilja, intenzitet, trajanje nasilja i razinu disanjem, lupanjem srca, znojenjem, Plrse ¢ 5 5 )
opasnosti, te ustanoviti izvore podrke unutar Zenine socijalne noc¢nim morama, nesanicom, zastitne mjere za Zrtvu i kaznene mjere za
mreZe. U sluGajevima izravne opasnosti po Zivot potrebno je u poremecajima u prehrani itd. pocinitelja obiteljskog nasilja, postupanje
suradniji sa Zenom izraditi plan sigurnosti na temelju mjerila za policije, obiteljsko pravo, brakorazvodne

procjenu rizika. Zbog epidemioloskih mjera i izbjegavanja
osobnih kontakata uslijed pandemije Covida 19 osobna
savjetovanja su se provodila u neSto manjem opsegu.

parnice, skrbnistvo nad djecom,
alimentacija, zakoni i propisi 0 socijalnoj
skrbi te radu i zaposlenju.

Cilj: osnaziti zene za

Cilj: vratiti povjerenje u vlastitu snagu, suocavanje s traumom, . .

rekinuti nasilnu vezu, steé¢i ekonomsku prevladati traume i osnaziti Cilj: ostvariti zakonska prava,

ambenu nezavisnost za zivot bez nasilj Zene za sudske procese. sigurati pripremu za postupi

proraditi traume i preuzeti kontrolu nad pred sudovimai drugim
vlastitim zivotom. drzavnim institucijama.
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Kroz rad sa Zenama i djecom te kroz javne izvjeStaje pratile smo provedbu zakona
te na temelju nasih analiza i opservacija pisale prijedloge za dopunu ili izmjenu
Zakona i pravilnika.

Monitorirale smo provedbu postoje¢ih zakona te smo pratile e-savjetovanja, a
takoder smo radile na analizama uskladenosti nacionalnog zakonodavstva s
Istanbulskom konvencijom. Nastavile smo pratiti implementaciju Istanbulske
konvencije te uskladivanje domaceg zakonodavstva s njenim odredbama,
uzimajucéi u obzir i iskustva drugih zemalja iz regije

Izradile smo izvjeStaj u sjeni o implementaciji Istanbulske konvencije u RH u
suradnji s Zenskom mrezom Hrvatske i Centrom za Zene Zrtve rata ROSA koji je
dostupan na:
https://rm.coe.int/croatian-ngo-jointshadow-report-to-greviofinal/1680a795c4.

Sudjelovale smo u sliede¢im e savjetovanjima:

1. Akcijski plan za prava djece u RH od 2022. do 2024.

2. Nacionalni plan za prava djece u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2022.
do 2026. godine

3. Savjetovanje o Prijedlogu zakona o izmjenama i dopuni Zakona o
socijalnoj skrbi, s konaénim prijedlogom Zakona

4. Savjetovanje o Nacrtu prijedloga Zakona o izmjenama Kaznenog zakona, s
Konacnim prijedlogom Zakona

5. Savjetovanje o Nacrtu prijedloga Zakona o izmjenama Zakona o zastiti od
nasilja u obitelji, s Konaénim prijedlogom Zakona

Sudjelovale smo na e-savjetovanju na razini EU, odnosno pri EU-Komisiji o
donosSenju Direktive o suzbijanju nasilja nad zenama i nasilja u obitelji.
Sudjelovale smo u izradu Zagrebacke strategije zastite od nasilja u obitelji.
Napisale smo i predale lzvjestaj o nasilju nad zenama i djecu u postupcima
roditeljske skrbi Specijalnoj izvjestiteljici pri UN-u o nasilju nad zenama i
djevojcicama .

Cilj: implementirati medunarodne konvencije, promijeniti zakone te stavove, politike i prakse drzavnih
institucija nadleznih za rijeSavanje problema nasilja protiv Zena, prevenirati nasilje nad Zenama

Monitoring zakona, lobiranje i
javno zagovaranje

Sudjelovale smo na sastancima s predstavnicima vlasti te sjednicama
razli¢itih drzavnih tijela, kao i na drugim sastancima s institucijama i drugim
nevladinim organizacijama:

. Konferencija o rodno osjetljivim sudskim postupcima koji su
usmijereni na dijete u slu¢ajevima starateljstva: koriStenje pseudo i
regresivne teorije ,otudenje od roditelja“,

. edukacijama Zenske mreZe Hrvatske o zagovaranju za jaanje
kapaciteta svojih

. sastanku s predstavnicama iz francuske organizacije « Choisir la
cause des femmes », s gdom Lucas i gdom Kerivel

. u organizaciji MRSOP-a struéne suradnice AZKZ-a su odrzale
predavanja pod nazivom ,Tumacenje

najboljeg interesa djeteta u odlukama o roditeljskoj skrbi u slu€ajevima
nasilja nad zenama i

nasilja u obitelji te ,Pocinitelj nasilja i na€ini manipulacije institucijama“
te,Prepoznavanje nasilja nad zenama i djecom,prisilna kontrola kao temelj
rodno uvjetovanog nasilja i procjena rizika od femicida i filicida*

te ,Rodno uvjetovano nasilje i trauma — prepoznavanije i pristup usmjeren
na zrtvu nasilja i

temeljen na znanju o traumi“. Edukacijom je obuhvac¢eno preko 600
sudionika iz policije,

socijalne skrbi, drzavnog odvjetniStva i obrazovanja.

. sudjelovale smo na javnoj akciji ,Medunarodni dan protiv femicida“
koja se odrzala pred Vladom RH
. sastanku u Ministarstvu rada,mirovinskoga sustava, obitelji i

socijalne politike u suradniji sa Sredisnjim drzavnim uredom za obnovu i
stambeno zbrinjavanje. Tema sastanka je bila stambeno zbrinjavanje
zrtava obiteljskog nasilja


https://rm.coe.int/croatian-ngo-jointshadow-report-to-greviofinal/1680a795c4

I
Edukacije, konferencije, medunarodni
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sastanci i druga javna dogadanja

Sudjelovale smo na raznim dogadanjima u zemlji i inozemstvu od kojih bismo
izdvojile:

Okrugli stolovi, paneli i ostala dogadanija:

21.01.2022. smo sudjelovale na finalnoj medunarodnoj konferenciji EU projekta ARTEMIS

03. 1 04.03. 2022. sudjelovale smo na edukaciji Hrvatskog pravnog centra u sklopu projekta Ureda
za ljudska prava i prava nacionalnih manjina pod nazivom ,INCLuUDE — Meduresorna suradnja u
osnazivanju drzavljana trecih zemalja“ integraciju

07.03.2022 smo sudjelovale na okruglom stolu pod nazivom ,Promicanje prava za zastitu zena
primjenom Direktive 2011/99/EU o europskom nalogu za zastitu®, koji se u organizaciji Kluba
zastupnika Socijaldemokrati odrzao u Hrvatskom saboru

08.03.2022. povodom 8. Marta Medunarodnog dana Zena organizirale smo okrugli stol pod nazivom
~Femicid i nasilje protiv Zena“ uz pokroviteljstvo Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova
08.03.2022. smo sudjelovale na susretu i neformalnom razgovoru s veleposlanikom Republike
Francuske gospodinom Gaél Veyssiere

08.03.2022. sudjelovale smo na skupu o Pravilniku o zastiti studentica i studenata od seksualnog
uznemiravanja i drugih oblika rodne diskriminacije koji je Pravni fakultet organizirao u Novinarskom
domu

11.03.2022. sudjelovale smo na konferenciji ,Ambiciozna buduénost za Zene nakon pandemije” u
organizaciji Francuskog veleposlanstva s Uredom Europskog parlamenta u Hrvatskoj i
PredstavniStvom Europske komisije u Hrvatskoj

18.03.2022. sudjelovale smo na Konferenciji o budu¢nosti Europe, a tema je medunarodna
solidarnost u kriznim situacijama (rat u Ukrajini) te reakcija Europske unije na rat u Ukrajini
10.05.2022. ugostile smo francusku zastupnicu u Europskom parlamentu i ¢lanicu Odbora za prava
Zena gdu Anniku Bruna,

15.07.2022. sudjelovale smo na konferenciji ,Uklju¢ivanje Roma - Ispunjavanje preduvjeta za
ucinkovitu provedbu politika usmjerenih na nacionalne manjine

18.10.2022. sudjelovale na sastanku sa stru¢njakinjama GREVIO-a na temu nasilja u obitelji, stanju
sklonista, uloga policije, mjere, podrSka i zastita djece, skrbniStvo; seksualno nasilje, uhodenje,
obiteljsko nasilje; prostitucija

22.11.2022. organizirale smo Okrugli stol "Problemi i izazovi u provedbi Istanbulske konvencije u
RH" u Hrvatskom saboru u suradnji s Inicijativom zastupnica Hrvatskog sabora

— 1
[ Kampanje i medijski rad ]

U medijima su naSe aktivnosti popracene ukupno puta 327 u formi vijesti,
reportaza ili intervjua: na televiziji, radiju, u dnevnom tisku te na razlicitim
internetskim portalima i HINA-i. Takoder smo redovito objavljivale vijesti na
nasoj web stranici te na nasoj Facebook stranici koju prati preko 12600
osoba.

Sudjelovale smo u javnoj akciji sudjelovale na prosvjedu ,#DOSTA!* u znak
potpore Mireli Cavajdi i svim Zenama kojima su u Hrvatskoj uskraceni
zakonski zajam¢&en prekid trudnoce i drugi oblici zdravstvene skrbi

U studenom i prosincu smo pokrenule kampanju ,Zene poruduju
institucijama -DOSTA JE*“.

U 2022. godini 39% poziva na savjetodavni telefon AZKZ-a odnosilo se na
probleme Zena s centrima za socijalnu skrb, policijiom, sudstvom,
vjeStacima i drugim institucijama.

Izlazak Zene iz nasilnog odnosa pre€esto predstavlja ulazak u nasilni
sustav.

Tijekom 16 dana aktivizma objavljivali smo svaki dan po jedan citat koji
oslikava s Cime se zene susrec¢u nakon S$to prijave nasilje i pokusSaju
napustiti zlostavljaca. Sve izjave izrekle su Zene koje su nam se u
posliednjih godinu dana obratile za podrsku.

Cilj: senzibilizirati drzavne institucije i drustvo u cjelini o
problematici nasilia nad Zenama, -promijeniti stavove,
politike, zakone i prakse, prevenirati nasilje nad Zzenama.

Cilj: senzibilizirati drzavne institucije i drustvo u cjelini o problematici nasilja nad Zenama,

promijeniti stavove, politike, zakone i prakse, prevenirati nasilje nad Zenama.
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Edukativno promotivne
aktivnosti

Kako bismo dosle do zena koje trebaju nasu pomo¢, pruzile potrebne informacije gradanstvu o naSem radu i problematici nasilja protiv zena te
dosle do novih podrzavatelja/ica kontinuirano provodimo aktivnosti programa podizanja svijesti o nasilju nad Zenama u partnerskom vezama.
Radile smo na koncipiranju i izradi razli€itih komunikacijskih materijala za pisanu i usmenu komunikaciju s gradankama i gradanima koje/i
podrzavaju nas rad, kao i za potencijalne podrzavatelje/ice te tvrtke sukladno razlicitoj segmentaciji donatora.

U 2022.g. izravno je educirano 1581 gradana/gradanki, te dodatnih najmanje 6000 izravno putem javnih akcija. U sklopu pisane komunikacije
poslano je nekoliko tisu¢a poruke/pisma a svima je dostavljen i GodiSnji izvjestaj za 2021. godinu. Takoder je napravljeno je i poslano mailom ili
postom 529 potvrda o ukupno uplacenoj donaciji. Neizravno je o problematici nasilja nad Zzenama i aktivhostima organizacije educirano stotine
tisuca ljudi putem javnih akcija i objava u medijima.

Dodatno je pisano i usmeno komuniciralo s gradanstvom vezano uz upite za donacije u naturi (odje¢a, obuca, igracke, djecja kolica itd.), od kojih
su neke bile i realizirane sukladno stvarnim potrebama Zena i djece u Sklonistu. Nazalost se vecina donacija nudi krajem godine, a potrebe za
proizvodima i novcu su kontinuirane, a najc¢esce i najkritiCnije u prvoj polovici godine.

Mnoge aktivnosti osim Sirenja svijesti o problematici nasilja nad Zenama imaju i donatorsku komponentu. Tako su nas rad i u 2022. godini podrzale
brojne pravne osobe. Tvrtka Sv.Group nam je donirala uredski namjestaj za nase SavjetovaliSte. DM - drogerie markt nam je donirao darovnu
karticu u iznosu od 60.000 kn, odnosno 5.000 kn mjeseCno za nabavu higijenskih i ostalih proizvoda za Zene i njihovu djecu u njihovim
poslovnicama. Ciciban/Obucari d.d. je i ove godine ponovno djeci i Zenama donirao zimske cipele velike vrijednosti. Violeta d.0o.0 nam je
donirala higijenskih potrepstina za Zene i njihovu djecu u obliku pelena, higijenskih uloZaka i maramica. Nas rad putem donacija su podrzali
Lifestyle publishing d.o.o., Buro Lifestyle, SV group d.o.o., Neos d.o.0, Concept factory, Hrvatska akademska zajednica Zagreb, te HOI
POLLOI d.o.o. (Korica - 4.korisna kupovina).

Nastavilo se s aktivhostima vezano uz web i Facebook stranicu na kojima smo redovito objavljivale vijesti i priopéenja za javnost. OdrZzane su
edukacije za volonterke koje su asistirale u dijeljenu letaka gradanstvu.

Cilj: senzibilizirati drustvo u cjelini o problematici nasilja nad Zenama te nasilja nad Zenama u partnerskim vezama i
nasilja u obitelji, radu AZKZ-a; uklju€iti gradanstvo i tvrtke u rad protiv nasilja nad Zenama i njihovom djecom.
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Prikupljanje sredstava za rad i financijski

menadzment

U 2022. godini provodile smo slijedece projekte i programe:
. Trogodisnji program “Pruzanje podrSke Zzenama koje su prezivjele partnersko/obiteljsko nasilje i njihovoj djeci kroz usluge SkloniSta i Savjetovalista®“, prva godina provedbe
od 1.1.-31-12-2022. , izvor financiranja: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
. Trogodis$nji program ,Pruzanje podrske Zenama i djeci Zrtvama rodno uvjetovanog nasilja u Sklonistu i Savjetovalistu®, prva godina provedbe od 1.1.-31-12-2022. , izvor
financiranja: Grad Zagreb
. Program ,Skloniste i savjetovaliSte za Zene i djecu zrtve obiteljskog/partnerskog nasilja“, od 1.1.-31.12.2022. izvor financiranja Zagrebacka Zupanija
. Projekt ,Direct support to women survivors of intimate partner violence at the Shelter and at the Counselling Centre”, razdoblje: 16.12.2021.-15.12.2022., izvor financiranja:

L’Oreal Fond za Zene
. Operativni grant za razdoblje od 1.6.-31.12.2022., Mediteranski zenski fond

. Institucionalna podrSka, druga godina provedbe, izvor financiranja: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva

. Projekt ,Prevencija rodno uvjetovanog nasilja nad zenama zagovaranjem za poboljSanje zakonodavnog okvira i medijskom kampanjom, razdoblje provedbe: 1.4.2022. -
31.3.2023., izvor financiranja: Grad Zagreb

. Projekt ,,Provodenje psihosocijalne pomoci i podrske za Zene i djecu Zrtve rodno uvjetovanog nasilja“ 1.1. — 31.12. 2022., izvor financiranja: Grad Zagreb

. Trogodis$nji program “ Psihosocijalna podrska i osnazivanje Zena koje su izaSle iz sklonista ili prezivjele obiteljsko/partnersko nasilje za trziSte rada i ekonomsku neovisnost,
tre¢a godina provedbe, izvor financiranja: Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike

. Projekt ,GREVIO izvjestaj u sjeni — prezentacija uocenih problema“ izvor financiranja: Zagrebacka Zupanija

. Projekt: Pruzanje podrske djeci zrtvama obiteljskog nasilja, razdoblje provedbe: 1.10.2022.- 30.9.2023., izvor financiranja Zaklada ,Hrvatska za djecu®

. Projekt ,Pruzanje direktne podrske i pomoci visoko traumatiziranoj djeci koja su prezivjela obiteljsko ili partnersko nasilje“, razdoblje provedbe: 26.10.2022.- 31.10.2023. ,
izvor financiranja: Zaklada Adris

. Projekt ,WAVE Child Safeguarding & Movement Building“, razdoblje provedbe: 1.1.2022.- 31.12.2023., izvor financiranja Women against violence Europe

. Projekt ,Empowering vulnerable women through financial education”, razdoblje provedbe 1.4. 2022.- 31.3.2023., izvor financiranja Europska komisija, program Erasmus +

. Projekt ,Protection of victims of gender-based violence - response to pandemic challenges — RISKFREE”, razdoblje provedbe 15.4.2022.- 15.4.2024., izvor financiranja
Europska komisija, program Gradani, prava, jednakosti i vrijednosti (CERV-DAFNE)

. Projekt “Improving GBYV victims support services and the access to justice through Trauma-informed care — Care4Trauma*“ razdoblje provedbe: 1.6.2022.- 30.11. 2024., izvor

financiranja: Europska komisija, program Pravosude i potrosaci (JUST)

Cilj: nastaviti pruzati kontinuiranu pomoc i podrsku Zenama koje su preZivjele partnersko ili obiteljsko nasilje i njihovoj djeci kroz programe Sklonista i
Savijetovalista i s njima povezanih programa, poveéati utjecaj AZKZ-a podrskom gradanstva i tvrtki, ostvariti viziju i misiju AZKZ-a.



Prihodi u 2022. godini: 2.667.235,00 kn

271.327,36kn
366.522,17 kn

25.626,15kn 537 000,51 kn

256.850,56 kn \

347.866,50kn

m Tijela drZavne uprave, Vladinih ureda i tijela javnih institucija
m Jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave
= Fondovi EU
Medunarodne organizacije
= Trgovacka drustva i ostale pravne osobe

= Donacije gradanstva

m Prihodi od naknade Steta i refundacija i ostali nespomenuti prihodi

e

Zahvaljujemo svima na financijskim donacijama te na donacijama u naturi u 2022. godini!

Posebna zahvala redovitim mjeseénim prijateljicama i prijateljima nasih zena i njihove djece iz cijele Hrvatske i iz
inozemstva koje svojim donacijama podrzavaju nase aktivnosti za Zene koje su preZzivjele nasilje i njihovu djecu. Takoder velika
hvala nasim prijateljima/prijateljicama koji/e povremeno podrzavaju nas rad. Bez vase podrske ne bismo bile u mogucnosti
Kpmiati kontinuiranu podrsku Zenama i njihovoj djeci

~

J




Troskovi u 2022. godini: 2.362.279.00 kn

322.840,00 kn

543.843,00kn

225.500,00 kn

379.470,00kn
116.000,00 kn

164.530,00 kn

137.128,00kn 135.200,00kn - 124.250,00kn

= Rad s djecom u skloniStu

® Psiholosko savjetovanje i terapija

® Savjetovanje i rad s Zenama u skloniStu
Pravno zastupanje | savjetovanje

= Telefonsko savjetovanje Zena

Monitoring zakona i lobiranje

Edukacije, konferencije i druga javna dogadanja

Kampanje, medijski rad i istraZivanja

Prikupljanje sredstavaza za rad i financijski menadiment

Autonomna Zenska kuca Zagreb
P.P. 19 10001 Zagreb
E-mail: azkz@azkz.hr
www.azkz.hr
Ziro radun za donacije: HR3023600001101968330



EU projekt ,,Zastita zena koje su prezivjele rodno uvjetovano nasilje — odgovor na izazove pandemije — RISKFREE*

l

Autonomna Zenska kuéa Zagreb koordinira projekt financiran iz CERV Europske komisije.Projekt se provodi u suradnji sa partnerskim organizacijama iz Hrvatske,
Grcke, Slovenije), Slovacke) i Madarske. Svrha ovog projekta je doprinijeti poboljSanoj zastiti Zena od rodno uvjetovanog nasilja nad zenama ispitivanjem
fenomena utvrdivanja povecane razine rizika za zene zrtve nasilja u kontekstu pandemije.

Ciljevi projekta su:

Provesti analizu potreba te utvrditi nove izazove uzrokovane pandemijom vezano uz porast rodno uvjetovanog nasilja nad Zenama, unaprijediti zastitu i pruzanje
podrdke Zenama koje su preZivjele nasilje razvojem alata za procjenu rizika i protokola za on-line savjetovanje, pruzati prilagodenu psihosocijalnu podrsku
Zenama koje su prezivjele nasilje, doprinijeti borbi protiv rodno uvjetovanog nasilja nad zenama kroz zagovaranje, podizanje javne svijesti i promicanje rezultata
projekta.

REZULTATI ISTAZIVANJA O ISKUSTVIMA ZENA KOJE SU PREZIVJELE NASILJE S RADOM INSTITUCIJA | NVO-A TIJEKOM PANDEMIJE COVID-19 U RH

U istrazivanju su sudjelovale Zene koje su se obratile SavjetovaliStu za zene Autonomne Zenske kuc¢e Zagreb i Centra ROSA. Sudjelovalo je ukupno 37 Zena.
Vecina, 32 ispitanice (96,97%), bila je ili je joS uvijek izlozena partnerskom nasilju. Po pitanju oblika nasilja u partnerskom nasilju najzastupljeniji oblici su
psiholoSko zlostavljanje, potom, fizicko nasilje i ekonomsko nasilje. BivSi partner (suprug ili izvanbraéni partner) je zlostavlja¢ u 60,6 % slu¢ajeva.. Vecina
ispitanica izjavljuje da je nasilje trpjela viSe godina prije nego je prvi put potrazila pomo¢. Njih 25 (75,8%), najéeS¢e su se za pomoc¢ obracale organizacijama
civilnog drustva, njih 20 (60,6%) trazilo je pomo¢ policije, 18 (54,5%) trazilo je pomo¢ centara za socijalnu skrb te su se Cesto obracale ¢lanovima obitel;i i
prijateljima za pomoc¢ (16, 48,5%). Sve sudionice istraZivanja su se tijekom pandemije zbog doZivljenog nasilja obraéale na viSe strana te pomoc trazile viSe puta
i u institucijama i organizacijama. Kao svoje potrebe/ocekivanja prilikom trazenja pomodi od institucija i organizacija ispitanice su u najvecoj mjeri navodile pomoé
i podrsku, zastitu od nasilnika i informacije o svojim pravima.

Po pitanju zadovoljstva postupanjem institucija i/ili organizacija civilnog drustva ili njihovim uslugama, najveci broj ispitanica su bile djelomi€no zadovoljne (12,
36,4%).Ispitanice koje su odgovorile da nisu zadovoljne postupanjem/uslugom institucija odnosno organizacija navode kako su nezadovoljne iz razloga jer su
institucije zloupotrebljavale svoju poziciju, stajale na stranu nasilnika, ignorirale problem, nedovoljno vremena posvecivale Zenama koje su im se obracale zbog
nasilja, nisu davali vazne informacije o pravima, opravdavale nasilje i/ili nisu niSta poduzimale. NajviSe ispitanica referirao se na rad centara za socijalnu skrb.
U opisima vecina njih smatra da je podrska tijekom pandemije gora jer su, zbog mjera, kontakti licem u lice otezani ili ih nije bilo. Zbog toga su i telefonske linije
bile zauzete te je opcenito dostupnost podrSke bila otezana. Strah od nasilnika, nepovjerenje u institucije i pandemijom nametnuta ograni¢enja poput
komunikacije licem u lice, ulazak u institucije samo uz kovid putovnicu isl. kod nekih zena predstavljali su prepreke u trazenju pomoci u institucijama ifili
organizacijama.



ZASTO JE VASA PODRSKA OD IZNIMNE VAZNOSTI ZA ZA ZENE KOJE SU PREZIVJELE PARTNERSKO NASILJE | NJIHOVU
DJECU?

Gradanke i gradani iz svih dijelova Hrvatske i izvan zemlje zasluzni su $to Savjetovaliste i SkloniSte Autonomne zenske kuée Zagreb
(AZKZ) i dalje radi te pruza kontinuiranu podrsku i pomoé Zenama koje su prezivjele partnersko ili obiteljsko nasilje i njihovoj djeci.
Vasa redovita podrSka potrebna je kako bismo Zenama i djeci zajedno osigurali Zivot bez nasilja svaki mjesec u godini i u narednih 30 godina.
Naime, u 2022. godini Autonomna Zenska kuc¢a Zagreb obiljezila je €ak 32 godina svog kontinuiranog djelovanja.

Ako jos niste, postanite i vi donator ili donatorica joS danas jer svaka donacija €ini veliku razliku u zivotu zena i djece s kojima
radimo. Redovito mjese¢no prijateljstvo sa Zzenama i djecom najbolji je oblik Vase podrsSke. Upute mozete dobiti na: azkz@azkz.hr
ili nam se javite na 0800 55 44 (PON-PET od 10 do 17 sati).

Autonomna Zenska ku¢a Zagreb ne prima pravovremena, dostatna i redovita sredstva za tekuce poslovanje od glavnih donatora (Ministarstvo
rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Zagrebacka zupanija i Grad Zagreb) te ulaze velike napore kako bi odrzala kontinuitet
i kvalitetu rada SkloniSta i Savjetovalista i s njima povezanih programa. Takoder, uslijed gospodarske krize uzrokovane pandemijom Covida-
19 i nedavnim potresom na podruc¢ju Zagreba bila su nam potrebna dodatna sredstva za nastavak pruZanja podrske Zenama koje su
prezivjele nasilje i njihovoj djeci, te smo stoga intenzivno radile na prikupljanju sredstava za rad. Medutim, Zzene i djeca ne mogu éekati.
Zbog toga nham je potrebna vasa stalna i redovita podrska donacijom.

Namjestaj, bijelu tehniku, kompjutorsku opremu, kuéanske potrepstine i didakti¢ki materijal treba periodicéno obnavljati i nadopunjavati za
zdravstveno siguran, primjeren i nesmetan zivot Zena i djece u Sklonistu. Za to su potrebna dodatna financijska sredstva, uz redovne troskove
prehrane i higijene.

Zbog svega navedenog stalno traju akcije prikupljanja donacija za osiguranje kontinuiranog pruzanja podrske viskotraumatiziranim
zenama i njihovoj djeci u nasem Savjetovalistu i Sklonistu.

Molimo vas da proslijedite ovaj izvjestaj svim potencijalnim prijateljima i prijateljicama Zena i djece s kojima dnevno radi Autonomna Zenska
kuca Zagreb.

Ako zelite i vi postati prijatelj ili prijateljica nasih zena i njihove djece, piSite nam ve¢ danas na azkz@azkz.hr.



