
PRIKAZ GODIŠNJEG IZVJEŠTAJA ZA 2012.

SKLONIŠTE AŽKZ-a ZA ŽENE I
NJIHOVU DJECU U 2012.

Pružanje
smještaja

Savjetovanje i rad s
ženama

(individualno i grupno)

Psihološka podrška i
terapija

(individualna i grupna)

Rad s djecom
(individualan i grupni)

Pravno savjetovanje
i zastupanje

Pružen smještaj
za 15 žena i 27
njihove djece.

Svakodnevno pružanje pravnih,
socijalnih, zdravstvenih i drugih
savjeta i pomoći vezano za:
brakorazvodne postupke,
skrbništvo nad djecom,
alimentaciju, zaposlenje, socijalnu
sigurnost, rješavanje stambenog
pitanja, posredovanje između žena
i njihove djece i institucija i sl.

Kontinuirana psihološka pomoć
ženama primjenom različitih vrsta
terapije zbog visoke
traumatizacije, depresije, PTSP-a i
različitih psihosomatskih problema
vezanih uz život u nasilju.

Kontinuirana psihološka pomoć
i terapijski rad sa djecom.Od
ukupnog broja djece, 58% djece
imalo je neki oblik psihičkog
problema kao posljedicu
preživjelog nasilja: depresija,
PTSP, noćno mokrenje, različiti
tikovi, problemi s učenjem i dr.

Odvjetnice su zastupale 15 žena i 27
njihove djece pred sudovima, centrima za
socijalnu skrb, ministarstvima i drugim
nadležnim tijelima. Napisano je 88
različitih pravnih dokumenata, odrađeno
38 sudskih rasprava, održano 38
sastanaka pri centrima za soc.skrb i
napravljeno 38 izvida sudskih spisa.

Cilj: omogućiti
siguran smještaj bez
nasilnog okruženja

Cilj: osigurati oporavak od traume,
vratiti kontrolu nad vlastitim životom,
ostvariti pravo na život bez nasilja

Cilj: osnažiti žene za
suočavanje s problemom,
prevladati traume

Cilj: osnažiti djecu za
suočavanje s problemom,
prevladati traume

Cilj: ostvariti različita zakonska
prava za žene i djecu koje/i su
preživjele/i nasilje



ŽENSKO SAVJETOVALIŠTE AŽKZ-a
U 2012.

Telefonsko
savjetovanje

Osobno
savjetovanje

Psihološko
savjetovanje

Pravno
savjetovanje

Ukupno je primljeno 1096
poziva za podršku i pomoć.
Pružene su informacije o
različitim zakonskim pravima,
savjeti za osnaživanje i
suočavanje s problemom.
Besplatan broj telefona 0800
55 44 radi radnim danom od
10 do 17 sati.

Osobno je savjetovano 135 žena.
Tijekom savjetodavnog razgovora, važno
je procijeniti vrste nasilja, intenzitet,
trajanje nasilja i razinu opasnosti, te
ustanoviti izvore podrške unutar ženine
socijalne mreže. U slučajevima opasnim
po život, potrebno je u suradnji sa ženom,
izraditi plan sigurnosti na temelju mjerila za
procjenu rizika.

Usluge psihologinja koristilo je 198 žena.
Razlozi dolaska žena su psihološke i
psihosomatske posljedice preživjelog nasilja.
Različitim terapijskim metodama radilo se na:
suočavanju s traumatskim stresom, psihičkim
poteškoćama, depresivnosti, PTSP-u,
problemima s disanjem, lupanjem srca,
znojenjem, noćnim morama, nesanicom,
poremećajima u prehrani.

Odvjetnice su u 200 termina dale 276 pravnih
savjeta i napisale 109 pravnih dokumenata.
Napisano je: 28 tužbi za razvod braka, 31 tužba za
skrbništvo i uzdržavanje, 12 kaznenih prijava, 1.
prekršajna prijava, 7 žalbi, 6 podnesaka CZSS-u, 12
molbi HOK-u i 24 drugih podnesaka. Dano je 200
pravnih savjeta koji su se odnosili na građanske
postupke, 35 na kaznene postupke, 28 na prekršajne
postupke i 36 za ostale postupke.

Cilj: vratiti povjerenje u vlastitu
snagu, prekinuti nasilnu vezu,
steći ekonomsku i stambenu
nezavisnost za život bez nasilja

Cilj: trenutno napustiti nasilnika, osigurati
siguran i tajni smještaj, vratiti povjerenje u
vlastitu snagu, proraditi traume i preuzeti
kontrolu nad vlastitim životom

Cilj: osnažiti žene za suočavanje s
traumom, prevladati traume i
osnažiti žene za sudske procese

Cilj: ostvariti zakonska prava, osigurati
pripremu za postupke pred sudovima i
drugim državnim institucijama



Dodatne aktivnosti skloništa i savjetovališta te
ostali projekti AŽKZ-a u 2012.

Monitoring zakona i
lobiranje

Trening, konferencije i
druga javna događanja

Kampanje i
medijski rad

Prikupljanje sredstava za rad
i financijski menadžment

Provedba projekta Monitoring provedbe
zakona o zaštiti od nasilja u obitelji u
suradnji s dvije inozemne organizacije. Kao
rezultat ovog projekta, objavile smo izvještaj
istraživanja i organizirale 7 prezentacija u
nekoliko gradova RH. Prva prezentacija
održana je na tematskoj sjednici Odbora za
ravnopravnost spolova Hrvatskog sabora
27.9.2012. U Zagrebu smo također
organizirale cjelodnevni skup na kojem je
sudjelovalo 74 osoba iz različitih institucija i
organizacija te partnerska organizacija iz
SAD-a.

Sudjelovale smo na 43
različitih nacionalnih i
međunarodnih događanja,
uključujući tri sastanka i
treninga za svih sedam
autonomnih ženskih skloništa i
savjetovališta u RH,
konferenciju ženske mreže
Wave u Londonu, sastanak s
Posebnom izvjestiteljicom
Ureda visokog povjerenika za
ljudska prava UN-a, itd.

Organzirale smo i sudjelovale
u kampanjama protiv nasilja
nad ženama u okviru
obilježavanja značajnih
datuma: Međunarodni dan
žena, Međunarodni dan protiv
nasilja nad ženama,
Međunarodni dan ljudskih
prava, itd. U medijima su naše
akcije popraćene 86 puta u
formi vijesti, reportaža ili
intervjua.

Izrada godišnjeg plana i projekata te redovito izvještavanje
glavnim donatorima: Ministarstvu socijalne politike i mladih,
Zagrebačkoj županiji, Gradu Zagrebu. Izvještavanje o
provedbi posebnih projekata npr. IPA projekt. Provedba
projekta prikupljanja sredstava od građanki/građana putem
trajnog naloga; izrada i provedba komunikacijske strategije
za donatorice/donatore putem trajnog naloga i jednokratne
donatorice/donatore. Rotary klub Zagreb organizirao je
humanitarni koncert u Muzeju Mimara, a Zonta klub u
Lisinskom dva dobrotvorna koncerta za rad AŽKZ-a.
Redoviti financijski menandžment uključujući izvještavanje
državnim institucijama (Fina; Državni ured za reviziju).

Cilj: promijeniti zakone te stavove, politike i
prakse državnih instucija nadležnih za
rješavanje problema nasilja protiv žena,
prevenirati nasilje nad ženama

Cilj: senzibilizirati državne
inistitucije i društvo u cjelini o
problematici nasilja nad
ženama, promijeniti stavove,
politike, zakone i prakse,
prevenirati nasilje nad ženama

Cilj: senzibilizirati državne
inistitucije i društvo u cjelini o
problematici nasilja nad
ženama, promijeniti stavove,
politike, zakone i prakse,
prevenirati nasilje nad ženama

Cilj: nastaviti s radom skoništa i savjetovališta AŽKZ-a
te drugih programa, povećati utjecaj AŽKZ-a podrškom
građanstva, ostvariti viziju i misiju AŽKZ-a



PRIHODI AŽKZ-a 2012.
1.952.697 kn

7.) Donacije udruga: Zonta International i
Rotary klub  31.802 kn (2%)

8.) Donacije pravnih osoba
22.631 kn  (1%)

10.) Ostali prihodi
5.583 kn   (0,29%)

6.) Akcija Uz nas niste sami
102.249 kn  (5%)

9.) Ostali prihodi od donacija
31.468 kn  (2%)

5.) Donacije građanstva 110.840  (6%)

4.) Donacija OAK Fondacija
268.124 kn (14%)

3.) Donacije Grad Zagreb
560.000 kn  (29%)

1.) Donacije državni proračun RH
570.000 kn  (28%)

2.) Donacije Zagrebačka županija
250.000 kn  (13%)

Donacije državni proračun RH

Donacije Zagrebačka županija

Donacije Grad Zagreb

Donacija OAK Fondacija

Donacije građanstva

Akcija Uz nas niste sami

Donacije udruga: Zonta
International i Rotary klub
Donacije pravnih osoba

Ostali prihodi od donacija

Ostali prihodi

TROŠKOVI AŽKZ-a 2012.
2.368.900 kn

9.) Trening, konferencije i druga javna
događanja 70.000 kn  (3%)

10.) Kampanje i medijski rad
45.000 kn (2%) 11.) Prikupljanje sredstava za rad i

 f inancijski menadžment
170.000 kn (7%)

12.) Generalna podrška svim
programima i ostalo 133.000 kn (6%)

13.) Troškovi IPA projekta f inancijski
provedeni u 2012. 437.900 kn (17%)

8.) Monitoring zakona i lobiranje
147.000 kn (6%)

7.) Osobno savjetovanje
86.000 kn  (4%)

6.) Telefonsko savjetovanje
135.000 kn (6%)

5.) Pravno zastupanje i savjetovanje
230.000 kn  (10%)

4.) Rad s djecom  125.000 kn  (5%)

3.) Psihološka podrška i terapija te
psihološko savjetovanje

90.000 kn  (4%)
2.) Savjetovanje i rad sa ženama u

skloništu 305.000 kn (13%)

1.) Pružanje smještaja u skloništu
ženama i djeci 395.000 kn (17%)

Pružanje smještaja u skloništu
ženama i djeci
Savjetovanje i rad sa ženama u
skloništu

Psihološka podrška i terapija te
psihološko savjetovanje
Rad s djecom

Pravno zastupanje i savjetovanje

Telefonsko savjetovanje

Osobno savjetovanje

Monitoring zakona i lobiranje

Trening, konferencije i druga
javna događanja
Kampanje i medijski rad

Prikupljanje sredstava za rad i
f inancijski menadžment
Generalna podrška svim
programima i ostalo

Troškovi IPA projekta f inancijski
provedeni u 2012.


