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PRIKAZ GODIŠNJEG IZVJEŠTAJA ZA 2019. 
SKLONIŠTE AŽKZ-a  

ZA ŽENE I NJIHOVU DJECU 

Pružanje 
smještaja 

Savjetovanje i rad sa 
ženama 

(individualno i grupno) 

Psihološka podrška i 
terapija  

(individualna) 

Rad s djecom 
(individualan i grupni) 

Pravno savjetovanje i 
zastupanje 

Pružen smještaj 
za 14 žena i 17-
ero njihove 
djece različite 
dobi iz svih 
područja 
Hrvatske, od toga 
je ove godine 
50% njih iz 
Zagreba i 
Zagrebačke 
županije. 

Svakodnevno pružanje pravnih, 
socijalnih, zdravstvenih i drugih 
savjeta te pomoći vezano za: 
brakorazvodne postupke, skrbništvo 
nad djecom, alimentaciju, zaposlenje, 
socijalnu sigurnost, rješavanje 
stambenog pitanja, posredovanje 
između žena i njihove djece i 
institucija uključujući vrtiće i škole 
(odrađeno je 388 pisanih i usmenih 
kontakata s CZSS, 54 s policijom, 86 
sa HZZ i HZMO, 122 sa školama i 
vrtićima, 218 posredovanja s 
opunomoćenicima, 580 savjetodavnih 
razgovora sa ženama, 220 grupnih 
radionica sa ženama, itd.). 

Kontinuirana i 
svakodnevna 
psihološka podrška 
ženama primjenom 
različitih vrsta 
terapije zbog visoke 
traumatizacije, 
depresije, PTSP-a i 
različitih 
psihosomatskih 
problema koji su 
posljedice života u 
nasilju. 

Kontinuirana psihološka pomoć i terapijski 
rad s djecom. Od ukupnog broja djece, 60% 
djece imalo je neki od oblika psihičkih 
problema kao posljedicu preživjelog nasilja: 
depresiju, PTSP, noćno mokrenje, različite 
tikove, probleme s učenjem i dr. Radnice su 
s djecom u Skloništu odradile: 210 grupnih i 
527 individualnih tretmana koji uključuju 
prorade traume, dramsko-pedagoške i 
kreativno-edukativne radionice, te 580 
individualnih i 220 grupnih  tretmana s 
majkama. 

Odvjetnice su zastupale 14 
žena i 17-ero njihove djece 
pred sudovima, centrima za 
socijalnu skrb, ministarstvima i 
drugim nadležnim tijelima. 
Žene i djeca u Skloništu 
zastupani su na 32 ročišta te 
su odvjetnice za njih napisale 
71 podnesak sudovima i 
drugim institucijama, a koji 
uključuju tužbe, žalbe, 
zahtjeve, požurnice, pritužbe 
na rad institucija i druge vrste 
podnesaka.  

Cilj: omogućiti 
siguran i tajni 
smještaj ženama i 
njihovoj djeci bez 
nasilnog 
okruženja i 
osigurati oporavak 
od traume. 

Cilj: vratiti kontrolu nad vlastitim 
životom, realizirati gore navedena 
zakonom zagarantirana prava i 
ostvariti pravo na život bez nasilja. 

Cilj: osnažiti žene za 
suočavanje s 
problemom, prevladati 
traume i nastaviti život 
bez nasilja. 

Cilj: ostvariti različita 
zakonska prava žena koje su 
preživjele nasilje u 
partnerskim vezama i nasilje u 
obitelji te njihovu djecu. 

Cilj: osnažiti djecu za suočavanje s 
problemom, prevladati traume, naučiti 
djecu metodama nenasilne komunikacije te 
prevenirati transgeneracijski prijenos 
nasilja.  



 

ŽENSKO SAVJETOVALIŠTE AŽKZ-a  

Telefonsko 
savjetovanje 

Osobno 
savjetovanje 

Psihološko 
savjetovanje 

Pravno 
savjetovanje 

Ukupno je primljeno 1607 poziva 
za podršku i pomoć. Od toga 989 
poziva su bila iz Zagreba i 
Zagrebačke županije, a ostali pozivi 
su bili iz drugih područja Hrvatske ili 
od državljanki drugih zemalja. 
Ženama su pružene informacije o 
različitim zakonskim pravima, te 
savjeti za osnaživanje i suočavanje 
s problemom u prosječnom trajanju 
jednog razgovora od sat vremena. 
Besplatan broj telefona za žene 
0800 55 44 radi radnim danom od 
10 do 17 sati. 

Osobno je u Savjetovalištu 
savjetovana 51 žena. Tijekom 
savjetodavnog razgovora, važno je 
procijeniti vrste nasilja, intenzitet, 
trajanje nasilja i razinu opasnosti, te 
ustanoviti izvore podrške unutar 
ženine socijalne mreže. U 
slučajevima izravne opasnosti po 
život potrebno je u suradnji sa 
ženom izraditi plan sigurnosti na 
temelju mjerila za procjenu rizika. 

Usluge psihologinje koristile su 
žene u Savjetovalištu u 167 
termina.  
Razlozi dolaska žena su psihološke 
i psihosomatske posljedice 
preživjelog nasilja. Različitim 
terapijskim metodama radilo se na: 
suočavanju s traumatskim stresom, 
psihičkim poteškoćama, 
depresivnosti, PTSP-u, problemima 
s disanjem, lupanjem srca, 
znojenjem, noćnim morama, 
nesanicom, poremećajima u 
prehranii. itd. 

Odvjetnice su ženama dale 316 pravnih 
savjeta i napisale su 139 pravniha dokumenata 
i podneska. Napisano je: 16 tužbi, 7 kaznenih 
prijava, 8 pritužbi na rad institucija, 8 žalbi, 2 . 
privremene mjere te ostali zahtjevi, prijedlozi i 
podnesci sudovima te drugim institucijama. 
Pravno savjetovanje sastoji se od pružanja 
pravnih savjeta i pružanja informacija o sljedećim 
predmetima kada je riječ o nasilju u obitelji: 
zaštitne mjere za žrtvu i kaznene mjere za 
počinitelja obiteljskog nasilja, postupanje policije, 
obiteljsko pravo, brakorazvodne parnice, 
skrbništvo nad djecom, alimentacija, zakoni i 
propisi o socijalnoj skrbi te radu i zaposlenju. 

Cilj: vratiti povjerenje u vlastitu 
snagu, prekinuti nasilnu vezu, 
steći ekonomsku i stambenu 
nezavisnost za život bez nasilja. 

Cilj: trenutno napustiti nasilnika, 
osigurati siguran i tajni smještaj, 
vratiti povjerenje u vlastitu 
snagu, proraditi traume i preuzeti 
kontrolu nad vlastitim životom. 

Cilj: osnažiti žene za suočavanje 
s traumom, prevladati traume i 
osnažiti žene za sudske procese. 

Cilj: ostvariti zakonska prava, osigurati 
pripremu za postupke pred sudovima i 
drugim državnim institucijama. 



 

DODATNE AKTIVNOSTI SKLONIŠTA I 
SAVJETOVALIŠTA TE OSTALI PROJEKTI 

 

Sudjelovale smo na sastancima s predstavnicima vlasti te 
sjednicama različitih državnih tijela: 

 radni sastanak s Predsjednicom RH 27.02.2019. 
 radni sastanak s Predsjednikom Vlade RH. 08.04.2019. 
 tematskoji sjednici Povjerenstva za ravnopravnost spolova 

Grada Zagreba 17.04.2019. 
 tematskoj sjednici Saborskog odbora za ravnopravnost 

spolova 04.07.2019., a koja je bila posvećena potrebi 
financiranja provedbe Konvencije o sprječavanju i borbi 
protiv nasilja nad ženama i nasilja u obitelji 

 sjednici Saborskog odbora za ravnopravnost spolova 
10.07.2019. 

 konstituirajućoj sjednici Povjerenstva za ravnopravnost 
spolova Grada Zagreba 12.07.2019. 

 sastanku s Predsjednikom Vlade vezano uz izmjene 
Kaznenog Zakona i Zakona o zaštiti od nasilja u obitelji 
10.09.2019. 

 sjednici Tima Grada Zagreba za sprečavanje i borbu protiv 
nasilja nad ženama i nasilju u obitelji 25.09.2019. 

 tematskoj sjednici Saborskog odbora za ravnopravnost 
spolova 28.11.2019. 

Cilj: ratificirati međunarodne konvencije, promijeniti zakone te 
stavove, politike i prakse državnih institucija nadležnih za rješavanje 
problema nasilja protiv žena, prevenirati nasilje nad ženama. 

Monitoring zakona, lobiranje i 
javno zagovaranje 

  Organizirale smo i sudjelovale u mnogobrojnim aktivnostima s ciljem utjecaja na 
zakonodavca kako bi se osigurala primjerena zaštita žena i njihove djece. Kao 
jedna od članica Radne skupine u Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i 
socijalnu politiku, radile smo na izmjenama Protokola o postupanju u slučaju nasilja 
u obitelji u svrhu njegovog usklađivanja s Konvencijom Vijeća Europe o sprečavanju 
i borbi protiv nasilja nad ženama i nasilja u obitelji. Također smo izradile prijedlog 
zakona kojim se uređuje ostvarivanje prava na slobodno odlučivanje o rađanju 
djece (pobačaj) te prijedlog izmjena i dopuna zakona i podzakonskih akata koji 
uređuju pravo odbijanja vršenja legalne medicinske usluge (tzv. priziv savjesti). 
 
Izradile smo i poslale putem e-savjetovanja primjedbe na Prijedlog Protokola o 
postupanju u slučaju nasilja u obitelji i primjedbe na Pravilnik o načinu provedbe 
zaštitnih mjera zabrane približavanja, uznemiravanja ili uhođenja žrtve nasilja u 
obitelji te mjere udaljenja iz zajedničkog kućanstva.  
Sudjelujemo u radnim skupinama za izmjene Kaznenog zakona i Zakona o zaštiti 
od nasilja u obitelji te smo dio tima Grada Zagreba za sprečavanje i borbu protiv 
nasilja u obitelji. 
 
Također smo izradile prijedloge promjena nužnih u zakonodavstvu, a vezano uz 
usklađivanje našeg zakonodavstva s Istanbulskom konvencijom, primjedbe na nacrt 
prijedloga Zakona o kaznenom postupku, nacrt prijedloga Zakona o izmjenama i 
dopunama Zakona o zaštiti od nasilja u obitelji te nacrt prijedloga Zakona o 
izmjenama i dopunama Kaznenog zakona.  
Zajedno s Advocates for Human Rights iz SAD-a napravile smo periodični izvještaj 
o nasilju u obitelji i zabrani mučenja i zlostavljanja u Hrvatskoj povodom 127. 
sjednice Odbora za ljudska prava UN-a u listopadu i studenom, a vezano uz 
usklađenost s Međunarodnim paktom o građanskim i političkim pravima. 



 

DODATNE AKTIVNOSTI SKLONIŠTA I 
SAVJETOVALIŠTA TE OSTALI PROJEKTI 

 

Cilj: senzibilizirati državne institucije i društvo u cjelini o problematici nasilja nad ženama, 
promijeniti stavove, politike, zakone i prakse, prevenirati nasilje nad ženama. 

Cilj: senzibilizirati državne institucije i društvo u cjelini o 
problematici nasilja nad ženama, promijeniti stavove, 
politike, zakone i prakse, prevenirati nasilje nad ženama. 

Kampanje i medijski rad 
Edukacije, konferencije, međunarodni 

sastanci i druga javna događanja 
 

Sudjelovale smo na 24 edukacije, konferencije, okrugla stola, sastanka i seminara u zemlji i inozemstvu.  
Okrugli stolovi, paneli i edukacije:  
- 08.03.2019. sudjelovale smo na okruglom stolu „Predstavljanje Medijskog kodeksa o načinu izvještavanja 
o nasilju protiv žena“.  
- 25.03. 2019. sudjelovale smo na okruglom stolu „Zaštita od nasilja u Gradu Zagrebu i Gradu Beču- 
razmjena iskustava“. 
- 27.-31.03.2019. sudjelovale smo na petodnevnoj edukaciji „Različiti pristupi terapeutske igre u radu s 
djecom s teškoćama u razvoju“. 
- 10.04.2019. sudjelovale smo na panelu Inicijative #Spasime na Filozofskom fakultetu u Zagrebu. 
- 16.04.2019. prisustvovale smo na edukaciji operatera 112 u Nastavnom središtu civilne zaštite. 
- 08.05.2019. sudjelovale smo na okruglom stolu „Procjena rezultata nacionalnih sustava podrške i zaštite 
žrtava ratnog silovanja“. 
- 21. 05. 2019. u Zagrebu smo sudjelovale u savjetovanju s dionicima iz civilnog društva u sklopu razvoja 
programa Fonda za aktivno građanstvo u Hrvatskoj. 
- 04.06.2019. sudjelovale smo na okruglom stolu „Radionica“ Zaštita majki koje su protupravno odvele 
dijete: ispreplitanje obiteljskog nasilja i roditeljske otmice djeteta – POAM“.  
- 23. - 25. 10. 2019. sudjelovale smo na Konferenciji Civilno društvo 2030.: HR-EU_Euro-Mediteran koju je 
u Šibeniku organizirala Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva. 
- 17.10.2019. sudjelovale smo na okruglom stolu „Ravnopravnost spolova: stvarnost i izazovi“.  
- 05.11.2019. sudjelovale smo na okruglom stolu „Demografske promjene i ruralna depopulacija- izazovi za 
naše društvo“.  

 
Međunarodna događanja i sastanci:  
- 14.05.2019. sudjelovale smo na panelu „Ne nasilju“ uz sudjelovanje veleposlanika Francuske, Irske, 
Norveške, Švedske, Španjolske i Kanade, u organizaciji Inicijative # Spasime.  
- 13.-15.05.2019. sudjelovale smo na godišnjem sastanku odbora međunarodne mreže Women aganist 
violence Europe (WAVE). 
- 26.-27.11.2019. sudjelovale smo na međunarodnoj konferenciji Stop the blaksplash-Stop domestic 
violence održanoj u Helsinkiju, Finska. 

U medijima su naše aktivnosti popraćene ukupno 
304 puta u formi vijesti, reportaža ili intervjua: na 
televiziji, radiju, u dnevnom tisku te na različitim 
internetskim portalima i HINA-i. Također smo 
redovito objavljivale vijesti na našoj web stranici te 
na našoj facebook stranici koju prati preko 10000 
osoba.  
 
Sudjelovale smo u 2 javne akcije u suradnji s 
Ženskom mrežom Hrvatske. Dana 02.03.2019.
sudjelovale smo u protestnoj akciji „Bojkot HRT-a“.  
 
Povodom Međunarodnog dana žena 8. marta 2019.
sudjelovale smo u protestnoj akciji Ženske mreže 
Hrvatske zahtijevajući od Vlade poboljšanje ženskih 
reproduktivnih prava te liberalizaciju ženskih 
prava na slobodno odlučivanje o rađanju djece 
(pobačaj).  
 
Sudjelovale smo u Noćnom maršu za prava žena
povodom 8. marta 2019., u suradnji s 
predstavnicama Ženske mreže Hrvatske.  



 

DODATNE AKTIVNOSTI SKLONIŠTA I 
SAVJETOVALIŠTA TE OSTALI PROJEKTI 

 
Edukativno promotivne 

aktivnosti 

Kako bismo došle do žena koje trebaju našu pomoć, pružile potrebne informacije građanstvu o našem radu i problematici nasilja protiv žena te došle do novih 
podržavatelja/ica kontinuirano provodimo aktivnosti programa podizanja svijesti o nasilju nad ženama u partnerskom vezama. Radile smo na koncipiranju i 
izradi različitih komunikacijskih materijala za pisanu i usmenu komunikaciju s građankama i građanima koje/i podržavaju naš rad, kao i za potencijalne 
podržavatelje/ice te tvrtke sukladno različitoj segmentaciji donatora. 
 
U 2019.g. izravno je educirano 1580 građana/građanki, te dodatnih najmanje 6000 izravno putem javnih akcija. U sklopu pisane komunikacije poslano je nekoliko 
tisuća poruke/pisma a svima je dostavljen i Godišnji izvještaj za 2018. Također je napravljeno je i poslano mailom ili poštom 404 potvrda o ukupno uplaćenoj 
donaciji. Neizravno je o problematici nasilja nad ženama i aktivnostima organizacije educirano stotine tisuća ljudi putem javnih akcija i objava u medijima.  
 
Dodatno je pisano i usmeno komuniciralo s građanstvom vezano uz upite za donacije u naturi (odjeća, obuća, igračke, dječja kolica itd.), od kojih su neke bile i 
realizirane sukladno stvarnim potrebama žena i djece u Skloništu. Nažalost se većina donacija nudi krajem godine, a potrebe za proizvodima i novcu su 
kontinuirane, a najčešće i najkritičnije u prvoj polovici godine. 
 
Mnoge aktivnosti osim širenja svijesti o problematici nasilja nad ženama imaju i donatorsku komponentu. Tako je: 
Udruga eSTUDENT organizirala Humanitarni božićni party i prikupila higijenske potrepštine za žene i djecu i gotovo 200 karata za javni prijevoz.  
X gimnazija Ivan Supek, 80 učenika: 4.i, 4.j i 4.k, u sklopu božićne akcije Princeze pričalice skupili su donaciju gotovo 500 karata za gradski prijevoz ZET-a 
ženama i djeci iz Skloništa, uz paket higijenskih proizvoda. https://deseta-gimnazija.hr/?p=5483  
Zaposlenici/e Glaxo SmithKline d.o.o. kupili/e su mnoštvo prelijepih božićnih poklona prema stvarnim potrebama žena i djece ui Skloništu (kape, rukavice, šalovi, 
papuče, odjeća, higijenski i kozmetički proizvodi). 
 
Predstavnice Inner Wheela skupile su djeci poklone u igračkama, slatkišima i dječjoj odjeći, koji su nakon predstave ZKM-a, zajedno s ostalim poklonima predani 
djeci. 
 
Posebno treba spomenuti donaciju od 5.000 kn od krim.policajca Duje Podruga koji je dobio nagradu za policajca godine jer je spriječio pljačku u banci savladavši 
napadače. U prosincu smo slale molbe radijima za emitiranje pjesme Ako ima nekog iznad nas. Tražile smo pojačano emitiranje kako bismo obilježile 30 godina 
rada od 14.12. 2019. - 14.12.2020. te od emitiranja pjesme skupile barem simbolična sredstva. 
Nastavilo se s aktivnostima vezano uz web i facebook stranicu. 
Održane su edukacije za volontere/ke te smo regrutirale 12 novih volonterki koje su asistirale u dijeljenu 3900 letaka građanstvu. 

Cilj: senzibilizirati društvo u cjelini o problematici nasilja nad ženama te nasilja nad 
ženama u partnerskim vezama i nasilja u obitelji, radu AŽKZ-a; uključiti građanstvo 
i tvrtke u rad protiv nasilja nad ženama i njihovom djecom. 



DODATNE AKTIVNOSTI SKLONIŠTA I 
SAVJETOVALIŠTA TE OSTALI PROJEKTI 

 
Prikupljanje sredstava za rad 

i financijski menadžment 
 

Izradile smo godišnji financijski i operativni plan te izvještaje za prethodno razdoblje, pisale brojne projekte s ciljem osiguranja nastavka rada sa ženama i 
djecom u Skloništu i Savjetovalištu, te redovito slale narativne i financijske izvještaje glavnim donatorima: Ministarstvu demografije, socijalne politike i 
mladih, Zagrebačkoj županiji, Gradu Zagrebu i Nacionalnoj Zakladi za razvoj civilnog društva te drugima. Također smo izvještaje slale i svih ostalim 
donatorima. Ove godine su naš rad podržali Francusko veleposlanstvo u Zagrebu kroz projekt o praćenju implementacije Istanbulske konvencije u Hrvatskoj i 
Francuskoj, te Mediteranski ženski fond. 
 
Tvrtke su u novcima donirale 44.485,25 Kn, od čega je Johnson & Johnson donirala iznos od 35.093,78 Kn za 2. perilice rublja, 2. sušilice rublja te 2. perilice 
posuđa za Sklonište. Građanstvo nam je u ovom periodu doniralo 302.305 kn, a 46 građana/građanki su postale/postali naši izravne/i podržavateljice/i. 
Presencia d.o.o. pokazuje kako i mikropoduzetnik može mjesečnim donacijama podržavati naš rad. Zagrebačka burza je krajem godine donirala 5.000 kn. 
Također imamo dvije redovite mjesečne prijateljice na radu u inozemstvu koje mjesečno daju donacije u iznosu od 50 EUR. 
 
Krajem godine smo dobile jako vrijednu donaciju dm-a u iznosu od 60.000 kn, odnosno 5.000 kn mjesečno za nabavu higijenskih i ostalih proizvoda za žene i 
njihovu djecu u prodavaonicama tvrtke. Ova donacija će nam u narednom razdoblju puno pomoći zbog značajnih smanjenja prihoda uslijed završetka 
financijske podrške Nacionalne zaklade za razvoj civilnog društva u 2020. te krize uzrokovane pandemijom koronavirusa i potresa na području grada Zagreba u 
proljeće 2020. 
 
Krajem godine i ove su tvrtke dale svoje donacije: 
Talent show iz Rijeke opremila je igraonicu u Skloništu brojnim i raznovrsnim igračkama u iznosu od skoro 4.000 kn. 
Ciciban/Obućari d.d. je i ove godine ponovno djeci i ženama donirao zimske cipele velike vrijednosti. 
Kraš je donirao paket slatkiša za djecu, a Ferrero je u prosincu donirao 30 poklon paketa svojih luksuznih proizvoda za božićno i novogodišnje razdoblje, dok 
su zaposlenici/e ove tvrtke sami/e skupili/e donaciju igračaka s popisa želja djece u Skloništu. 
Tekstilpromet je donirao posteljine, ručnike i donji veš za žene. 
Bernarda je poklonila jedan madrac. 
LUSH MANUFAKTURA d.o.o. je donirala nekoliko paketa higijenskih proizvoda za žene. 
 
U ovoj smo godini samo na dio potrebnog namještaja te hitne i nužne popravke u Skloništu potrošile značajna sredstva, no potrebe su daleko veće. Povećane 
su potrebe za hranom i higijenskim potrepštinama zbog popunjenih kapaciteta Skloništa, te smo kontaktirale brojne firme da podrže naš rad, ali bez uspjeha. 
Također smo od ZET-a tražile besplatne karte za prijevoz žena i njihove djece iz Skloništa, no nije prihvaćeno. 

Cilj: nastaviti pružati kontinuiranu pomoć i podršku ženama koje su preživjele partnersko ili 
obiteljsko nasilje i njihovoj djeci kroz programe Skloništa i Savjetovališta i s njima povezanih 
programa, povećati utjecaj AŽKZ-a podrškom građanstva i tvrtki, ostvariti viziju i misiju AŽKZ-a. 
 



Državni proračun RH 
(Ministarstvo za 

demografiju, obitelj, mlade i 
socijalnu politiku) ; 340.000 

kn; 19%
Zagrebačka županija ; 

200.000 kn; 11%

Grad Zagreb ; 613.000 kn; 
33%

Nacionalna zaklada za 
razvoj civilnog društva ; 

289.430 kn; 16%

Donacije građanstva ; 
302.305 kn; 16%

Tvrtke i druge pravne osobe 
; 44.152 kn; 2%

Francuska ambasada; 16.818 
kn; 1%

Fonds pour les Femmes en 
Méditerranée -

Mediterranean Women's 
Fund; 16.000 kn; 1%

Tantijemi za pjesmu Ako 
ima netko iznad nas ; 3.609 

kn; 0%

Ostali prihodi ; 10.155 kn; 
1%

PRIHODI AŽKZ-a u 2019.
1.835.469 Kn

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zahvaljujemo svima na financijskim donacijama te na donacijama u naturi (vidi str. 5 i 6) u 2019. g.! 
Posebna zahvala redovitim mjesečnim prijateljicama i prijateljima žena i djece, s kojima dnevno radi Autonomna ženska kuća Zagreb, iz cijele 
Hrvatske te onima na radu u inozemstvu. Također velika hvala prijateljima/prijateljicama koji/e daju povremeno ili godišnje. Bez redovitih donacija 
građanstva ne bi bilo moguće pružati kontinuiranu podršku ženama i njihovoj djeci! Hvala i Nacionalnoj zakladi za razvoj civilnog društava bez 
čije podrške bi kontinuitet rada i sigurnost žena i djece u prethodne tri godine bio doveden u pitanje. Nažalost, zbog politike Zaklade, najranije na 
njihova sredstva možemo ponovno računati u 2021. pod uvjetom da nam odobre projekt. Imajte na umu da bi optimalan iznos godišnjeg budžeta 
Autonomne ženske kuće Zagreb za redovite i nužne aktivnosti, tj. bez dodatnih projekata, trebao biti oko 3 milijuna kn. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Podrži i ti povremenom ili 

godišnjom donacijom nastavak rada 
sa ženama i njihovom djecom. Reci i ti 

NE nasilju nad ženama i doniraj 
odmah na: http://azkz.net/donirajte-
odmah-online.html 

Pomozi nam zbog situacije od proljeća 2020. 
donacijom osigurati dostatne količine 
dezinfekcijskih i zaštitnih sredstava za 
sprečavanje širenja zaraze koronavirusom 
u Skloništu i Savjetovalištu. 

Pomozi nam donacijom obnoviti 
Savjetovalište koje je značajno 
stradalo u potresu, a zgrada je 

proglašena privremeno neuporabljivom. 
Najhitnije je potrebno obnoviti sobu za 

savjetodavne razgovore, čekaonicu, 
kuhinju i sanitarne prostorije, a time 
omogućiti rad sa ženama u adekvatnom 

okruženju. Zbog toga trebamo skupiti i 
dodatna financijska sredstva za radove. 

Molimo te doprinesi i ti odmah na 
http://azkz.net/zasto-donirati.html ili nam 
ponudi svoje usluge i proizvode za ovaj 

hitan i nužan posao. 

Sudjeluj i ti u opremanju Skloništa za 
žene i djecu svojom donacijom! Naše 
Sklonište je najstarije u ovom dijelu 
Europe, a sigurno je za žene i njihovu 
djecu jer je na tajnoj adresi! Svake godine 
moramo potrošiti puno sredstava za 
obnovu i opremanje te nužne popravke. 

Podrži i ti redovitom mjesečnom 
donacijom svakodnevni rad sa 

ženama i njihovom djecom kada 
im je život u opasnosti! Postani i ti 

prijatelj ili prijateljica žena i djece 
koje su preživjele partnersko nasilje! 
Bez redovite mjesečne podrške 

građanstva ne možemo pružati 
nužnu zaštitu ženama i njihovoj djeci, 

molimo te odluči se odmah za 
mjesečno prijateljstvo Traži od urednika radija koji slušaš ili 

od vlasnika ugostiteljskog objekta u 
koji odlaziš emitiranje pjesme „Ako ima 
netko iznad nas“ jer emitiranjem ove 
pjesme doprinosiš financijskom prihodu 

AŽKZ-a. Hvala skladatelju Bruni 
Kovačiću, Gabi Novak, Vanni i Tamari 
Obrovac na njihovoj velikodušnoj 
donaciji! No, pjesma može biti iznova 
emitirana samo tvojom akcijom! 

Volontiraj kada i gdje je potrebno u 
Autonomnoj ženskoj kući Zagreb. 

POSEBAN APEL ZA POMOĆ AUTONOMNE ŽENSKE KUĆE ZAGREB GRAĐANSTVU, TVRTKAMA I DRUGIM 
PRAVNIM OSOBAMA ZBOG POTRESA U ZAGREBU I KORONAVIRUSA: 

Reci NE nasilju nad ženama! Doniraj odmah! 

Pomozi nam donacijom osigurati dovoljna 
financijska sredstva za nabavu hrane i 
higijenskih potrepština, troškove režija te 
psihološku i pravnu pomoć ženama i njihovoj 
djeci. Kapaciteti našeg Skloništa su stalno 
popunjeni, a potrebe za prehrambenim i higijenskim 

potrepštinama narasle su zbog stalne popunjenosti 
i koronavirusa te porasta cijena. Naime, zbog 
gubitka posla te organiziranja on-line nastave, žene 
i njihova djeca od ožujka 2020. više borave u kući 
nego inače, a veći broj žena iz cijele zemlje traže 
psihološku i pravnu pomoć i podršku. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ZAŠTO JE NEOPHODNA PODRŠKA GRAĐANKA I GRAĐANA U RADU SA ŽENAMA KOJE SU PREŽIVJELE PARTNERSKO NASILJE 
 
Građanke i građani iz svih dijelova Hrvatske te na radu izvan zemlje zaslužni su što Savjetovalište i Sklonište Autonomne ženske kuće Zagreb 
(AŽKZ) i dalje radi te pruža kontinuiranu podršku i pomoć ženama koje su preživjele partnersko ili obiteljsko nasilje i njihovoj djeci bez obzira iz 
kojeg dijela zemlje, a ponekad i svijeta dolaze. Tvoja redovita podrška potrebna je kako bismo ženama i djeci zajedno osigurali život bez nasilja svaki mjesec u 
godini i u narednih 30 godina. Naime, u 2020. Autonomna ženska kuća Zagreb obilježava 30 godina rada. 
 
Ako još nisi, postani i ti donator ili donatorica još danas jer svaka donacija čini veliku razliku u životu žena i djece s kojima radimo. Bez obzira na 
iznos, redovito mjesečno prijateljstvo sa ženama i djecom najbolji je oblik Vaše podrške. Najljepša hvala na svakoj Vašoj donaciji! Zatražite upute odmah na: 
donacije@azkz.net ili se za upute javite na 0800 55 44 (PON-PET od 10 do 17 sati). 

 
Autonomna ženska kuća Zagreb ne prima pravovremena, dostatna i redovita sredstva za tekuće poslovanje od glavnih donatora (Ministarstvo za 
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Zagrebačka županija i Grad Zagreb) te ulaže velike napore kako bi održala kontinuitet i kvalitetu rada 
Skloništa i Savjetovališta i s njima povezanih programa. Od 2016.g. financiranje rada postalo je kritično jer Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i 
socijalnu politiku i Zagrebačka županija umjesto da svoju potporu godišnje povećavaju sukladno povećanju troškova života, oni su ju smanjili u ukupnom iznosu 
od 269.756 kn. Početkom lipnja 2020. Zagrebačka županija još nije objavila rezultate natječaja za tekuću godinu. Također, uslijed gospodarske krize 
uzrokovane pandemijom koronavirusa i nedavnim potresom na području Zagreba sredstva su nam dodatno smanjena u 2020. godini. Međutim, žene i djeca 
ne mogu čekati. Zbog toga nam je potrebna tvoja stalna i redovita podrška donacijom! 
 
Namještaj, bijelu tehniku, kompjutorsku opremu, kućanske potrepštine i didaktički materijal treba periodično obnavljati i nadopunjavati za zdravstveno 
siguran, primjeren i nesmetan život žena i djece u Skloništu. Za to su potrebna dodatna financijska sredstva, a da ne spominjemo troškove prehrane ili higijene. 
 
Pandemija korinavirusa, udružena s potresom u Zagrebu povećala je troškove našeg rada, dok su se prihodi smanjili. Uz to su potrebna značajna sredstva za 
obnovu Savjetovališta zbog šteta na zidovima i u prostorijama. Zgrada u kojoj je Savjetovalište je proglašena privremeno neuporabljivom. 
 
Zbog svega navedenog stalno traju akcije prikupljanja donacija: za osiguranje tekućeg poslovanja i obnovu opreme u Savjetovalištu i Skloništu za 
žene i njihovu djecu Autonomne ženske kuće Zagreb. Molimo te proslijedi ovaj izvještaj svim potencijalnim prijateljima i prijateljicama žena i djece s 
kojima dnevno radi Autonomna ženska kuća Zagreb.  
 

Postani prijatelj ili prijateljica žena i njihove djece, piši nam već danas na donacije@azkz.net Hvala puno od srca! 
���� 


